
Relatório de Resultados PDTI 2024/2025  
 
 
O PDTI 2024-2025 é composto por 14 contratações/renovações ou aquisições de equipamentos de 
T.I., sendo divididos como abaixo:  
 
• Necessidade de Serviços de TI = 13  
• Necessidades de Infraestrutura de TI, aquisições de Softwares/Equipamentos= 01  
 
Considerando situações possíveis para as ações: 
• Concluído – Ação que foi completamente realizada.  
• Em andamento – Ação que foi iniciada;  
• Não iniciado – Ação que não foi iniciada ou executada;  
 
 
Quadro das Necessidades levantadas: 
 

Tipo de Necessidade Descrição da Necessidade de T.I. Status 

 
Renovação/Contratação 

 
Manter banco de horas p/configuração/manutenção 
do Firewall 

 
Concluído  

 
Renovação/Contratação 

 
Renovação Chatbot 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Renovação de serviços de site 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Renovação Licenças Antivírus  

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Contratar banco de horas Softwares (Spiderware) 

 
Contrato com CFC  

 
Renovação/Contratação 

 
Renovação de serviços p/solução de backup 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Renovação de serviço de manutenção dos 
Equipamentos 

 
Não iniciado  

 
Renovação/Contratação 

 
Manter serviços de links de internet 

 
Concluído  

 
Renovação/Contratação 

 
Manter materiais de informática 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Manter serviços de hospedagem de site/e-mail 
corporativo/SSL 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Manter serviços de infraestrutura no Data Center 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Manter serviços de e-mail Marketing 

 
Concluído 

 
Renovação/Contratação 

 
Manter serviços de Locação de Impressoras 

 
Concluído 

 
 

Aquisições de Equipamentos/Software 

Tipo de Necessidade Descrição da Necessidade de T.I. Status 

 
Aquisição de desktops, notebooks, monitores, 
software e outros itens de TI 

 
Necessidades dos 
Departamentos 

 
Concluído 

 
 



 

Foram concluídos 12 projetos, o gráfico considera o percentual de execução das ações realizadas e 
em andamento referente ao PDTI 2022-2023. 
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